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Dobrovolna zaruka vyrobcu

Podlaha EGGER Laminat zaru€uje najvyssiu kvalitu materialu a spracovania.

Zaruka:

= Pri pokladke podlahy v obytnych priestoroch a v zavislosti od rady vyrobku sa zaru¢na doba pohybuje od 7 rokov az po 25 rokov
od datumu zakipenia. (doklad o kdpe) Prislusna zarucna lehota je vyznacena na letaku vioZenom do balenia vyrobku, ktory ste si
zakdapili.

= Podlaha EGGER Laminat Aqua* instalovana v obytnych priestoroch ma zaruku ,,Limited Lifetime“ (*maximalne 25 rokov od
datumu zakdpenia).

= Pri pokladke podlah EGGER Laminat a EGGER Laminat Aqua+ v komercnych priestoroch plati 5 rocna zaruka od datumu nakupu
(doklad o kipe) za predpokladu, Ze podlahu in3taluje profesionalna firma so 3pecializaciou na pokladku podlah.

*Plati pre podlahy EGGER Laminét (vid. letdk produktu) oznacené ,Life Time — Limited Residential Warranty“ alebo ,,Lifetime*.

Tato zaruka** poskytuje trojnasobnu istotu vdaka nasledujicim vlastnostiam:

-% Hygienicka — jednoducho sa Cist a udrZiava

Odolna proti narazom — vydrZi beznd zataZ v doméacnosti

-3 Dlha Zivotnost — peknd plocha s dekormi a hranami pocas dlhej doby vdaka odolnému povrchu. Nasa zaruka na oder sa
vztahuje aj na hrany.

**Podlahy EGGER Laminat Aquat* s inStalacnym systémom CLICit! pontkaju tieZ zaruku typu ,,Advanced Water Guard Guarantee“
(viac informacii najdete v Casti ,Advanced Water Guard Guarantee“ pre podlahy EGGER Laminat Aquat s instalacnym systémom
CLIC ith.

Poziadavky, podmienky a vynimky:
= Tato zaruka plati pre sikromné obytné a komercné priestory a vztahuje sa vyhradne na vys$sie uvedené charakteristiky podlahy
(hygienicka, odolna proti narazom, dlha Zivotnost).

= Podlahy EGGER Laminat musia byt intalované v miestnostiach vhodnych pre tento produkt (vid. informacny letak vyrobku a DIN
EN I1SO 10874). Tato zaruka sa nevztahuje na podlahy EGGER Laminat, ktoré boli skladované a nainstalované vo vlhkom / mokrom
prostredi (napr. v saunach, kipeloch a bazénoch) a pokial sa vyrobok pouZiva v priestoroch Ci aplikaciach, ktoré nezodpovedaju
deklarovanej triede zataze.

= Pokial' st nainStalované podlahové prvky, ktoré si viditelne poSkodené alebo maji iné zjavne rozpoznatelné vady, zanikaja
vSetky naroky na zaruku.

= Tato zaruka sa vztahuje iba na vyrobky prvej triedy. Vyrobky druhej triedy, Specialne vyrobky alebo iné podlahy EGGER Laminét,
predavané so zlavou, si z tejto zaruky vylacené, rovnako ako s rozdielmi vo farbe, lesku alebo povrchovej Struktire v porovnani
s obrazkami, ako aj vzorkami vyrobkov.

= Tato zaruka je neprenosna, vztahuje sa iba na pévodného kupujiceho a iba na prvi pokladku podlahy EGGER Laminat.

= Pokladka musi byt prevedena v silade s navodom na pokladku pre podlahy EGGER Laminét (k dispozicii u vasho predajcu
alebo na webovych strankach www.egger.com). V pripade nedodrZania pokynov si v3etky naroky na zaruku neplatné. Instalacia
podlahy v komeréne pouZivanych priestoroch musi byt prevedend profesionalnou firmou so Specializaciou na pokladku podlah.

= Podlahy EGGER laminat sa musia pouzivat'v stlade s urcenim a pokynmi pre oSetrovanie. Nesmu byt vystavené neobvyklej zatazi,
nespravnemu alebo agresivnemu zaobchadzaniu.

= QOder je definovany ako Gplne odstranenie vrstvy dekoru minimalne na jednom mieste, ktoré je zretelne rozpoznatelné a vykazuje
velkost min. 1cm2 plochy.

= Na Skody spdsobené padajlcimi predmetmiv domacnosti (trhliny, odStiepenia / odlipenia alebo Skrabance, ktoré vidno z beZnej
polohy Cloveka, t. j. po sediacky alebo po stojacky z minimalnej vzdialenosti 90 cm.) sa vztahuje zaruka iba za nasledujlcich
predpokladov: predmety nesmd presiahnit hmotnost 0.5 kg a vySka padu predmetu smie byt maximalne 0.9 m. Drobné stopy
beZného opotrebenia podlahy vo forme drobného poSkrabania nepredstavuje poSkodenie a nie st preto predmetom zaruky. Zo
zaruky s( rovnako vylicené Skody spdsobené Spicatymi alebo ostrymi predmetmi.

= PoSkodenia ako pretlacenie povrchu, zarezy a pod. spdsobené ostrymi predmetmi alebo nohami nabytku sd zo zaruky vylGéené.
Taky typ poskodenia znamena, Ze povrch podlahy EGGER Laminat je trvalo deformovany aspon v jednej Casti, ktora musi byt
jasne rozpoznatelna z beznej pozicie pozorovatela tj. pri stati alebo sedeni nad podlahou v miniméalnej vzdialenosti 90 cm.

= RozSirenie zaruky alebo Gpravy tretou stranou sd vylacéené.

= Tato zaruka sa nevztahuje na poSkodenia a znehodnotenia, Skvrny a zmenu farby, rozdiely vo farbe, lesku a Struktdre spésobené
nasledujicimi okolnostami:



-3 voda alebo vlhkost pod podlahou EGGER Laminat alebo v pripade mineralnych povrchov z dévodu nedostatocnej €i
nevhodnej parotesnej zabrany;

- suché prostredie a / alebo teplo, napriklad v saunach, okolo topnych telies a peci (pricom nie je dodrZana minimalna
vzdialenost predpisana zakonom), panelové topné systémy s funkciou nocnej akumulacie;

-3 prirodzené opotrebenie;

- nevhodné alebo chybné /nespravne pripravené podklady, neodborna alebo nespravna pokladka, pouZitie nevhodnych
lepidel, ktoré sa liSia od naSich doporuceni alebo vyplyvajl z opatreni pri prestavbe;

-% vyznamné mechanické pdsobenie €i zataZenie, ktoré sa neda povazovat za bezné ¢i za obvyklé pouZitie;

-% nevhodné alebo nespravne zaobchadzanie, pouzivanie alebo zmeny na podlahovej krytine EGGER Laminat;

- netesné vodovodné potrubie, prasknuté vodovodné potrubie, zatopenie, zaplavy, birka alebo vy33ia moc;

--% nahromadena voda alebo vlhkost pod povrchom podlahy, hydrostaticky tlak alebo iné podmienky, ktoré sp6sobujd
zhromaZzdovanie vody €i vlhkosti pod povrchom podlahy;

- nespravné pouzivanie Cistiacich prostriedkov alebo ciStenie inymi chemikaliami, ktoré nie s doporucené v pokynoch pre
Cistenie a starostlivost od firmy EGGER;

-% nadmerne vlhké, mokré, nedostatocné alebo nespravne Cistenie alebo starostlivost

* poskodenia spdsobené kolieskami nabytku, vysavaca alebo Cistiacimi zariadeniami s rotujicimi kefami, ¢i domacimi

zvieratami, hrackami alebo inymi predmetmi;

- chemikalie a nehody, ohen, Zeravé uhliky a poZiare

- pouZivanie abrazivnych prostriedkov, voskov, lestidiel, mydiel a inych nami nedoporucenych Cistiacich prostriedkov

- pouZivanie brisnych a leStiacich strojov, Cistiacich kief, vysokotlakych Cisticov alebo podobnych zariadenti;

-3 stojatd voda alebo trvalé vystavenie vode alebo inym kapalindm v désledku netesnosti potrubia, Gniku kvapalin z domacich
spotrebicov alebo zaplavenie;

- priemyslové vyrobky, chemikalie alebo Cistiace prostriedky, iné ako tie, ktoré sd uvedené v pokynoch pre Cistenie
a starostlivost od firmy EGGER;

-3 priame vystavenie slneCnému Ziareniu alebo teplu;

- bieliace Cinidla, farby na vlasy alebo iné farbiace latky; (Pokial si nie ste isti pri pouZivani chemikalii, farieb na vlasy alebo
bieliacich Cinidiel a inych farbiacich latok, je treba previest test citlivosti na vzorke / zbytku podlahovej dosky. Precitajte si
prosim tieZ pribalovd informaciu (ndvod na pouZitie prislusného produktu.)

-3 kombinacie dosiek / panelov z ré6znych vyrobnych Sarzi.

Zaruka sa nevztahuje na akykolvek druh prislusenstva, ako st podlahové profily, podlahové listy alebo podkladové materialy atd.

Zaruka sa nevztahuje na akykolvek druh prislusenstva, ako st podlahové profily, podlahové listy
alebo podkladové materialy atd.

VSetky vyrobky v tejto rade st odolné proti poSkodeniu spdsobeného ob¢asnym rozliatim vody a postriekanim podlahy

v domacnosti, pokial je kvapalina odstranena maximalne do 72 hodin od vyskytu.

Plati iba pre podlahy EGGER Laminat Aqua* s inStalacnym systémom CLIC it!.

Plati iba pre docasné vystavenie vlhkosti spdsobené b&znymi ¢innostami v doméacnosti, ako sd rozliaté kvapaliny, mokré topanky
alebo mokré nohy po kipeli ¢i sprchovani alebo podobné ¢innosti, pokial st kvapaliny odstranené ¢o najskér (do 72 hodin).

Plati iba pre zavady a vady vlastné konkrétnemu vyrobku a zahfia trojnasobnd istotu (hygienické, narazuvzdorné, s dlhou
Zivotnostou), ako je popisané vyssie.

Okrem z&ruénych podmienok pre podlahy EGGER Laminat sa na prediZenie zaruky ,,Advanced Water Guard* vztahujd tie?
nasledujlce poZiadavky, podmienky a vynimky:

InStalacia vyrobku vo vlihkych a mokrych miestnostiach (napr. sauna, kipele a priestory pri bazénoch) nie je povolena.

Pri pokladke v miestnostiach s privodom vody (napr. kipeltia, pracoviia) alebo v priestore okolo umyvadiel a drezov, praciek,
umyvaciek riadu, chladniciek a / alebo mrazniciek musia byt vsetky Skary voci stenam, sprchovym kitom a potrubiam zakryté

a utesnené ako trvalo elastické a vodotesné spoje.

PosSkodenia spdsobené kvapalinami akéhokolvek druhu, pokial'tieto neboli odstranené do 72 hodin od ich rozliatia, ale i vSetky
poskodenia a vlastnosti produktov vyplyvajlce z nadmerného ¢i nevhodného pouZzivania, vr. nadmerného mechanického
namahania a vystavenia vlhkosti, ktoré nie je mozné klasifikovat ako bézné a Standardné pouzitie vdomacnosti, s vylicené.



Postup v pripade uplatnenia naroku zo zaruky

= Kupujici mdZe uplatnit prava vyplyvajlce z tejto zaruky predloZenim kompletne vyplneného zarucného listu a dokladu o kipe
v zarucnej dobe ihned po zisteni poSkodenia alebo iného naroku zo zaruky, a to u svojho autorizovaného predajcu, od ktorého
produkt zakdpil, alebo v spolo¢nosti EGGER. Kupujlci musi preukazat, Ze zarucna doba eSte neuplynula (predloZzenim dokladu
o kipe).

= Po nahlasenfi zo zaruky si spolo¢nost EGGER vyhradzuje pravo prehliadnit podlahu EGGER Laminat v mieste inStalacie a overit
spdsobilost naroku s ohladom na pricinu a rozsah naroku zo zaruky.

Sluzby v pripade uplatnenia naroku zo zaruky

= Tato zaruka sa vztahuje iba na opravu alebo vymenu podlah EGGER Laminat od spolo¢nosti EGGER. Spolocnost EGGER produkt
zdarma opravi alebo vymeni. V pripade vymeny je stary produkt bezplatne (po odpocitani aktualnej hodnoty na zéklade
prevadzkovej Zivotnosti produktu) nahradeny novym produktom rovnakého druhu, triedy zataZe a typu. Pokial sa prislusny
vyrobok v dobe nahlasenia zavady uz nevyraba, je spolo¢nost EGGER opravnena dodat obdobny vyrobok. Akékolvek odstranenie
podlahy, jej reinstalacia alebo iné konkrétne opatrenia je mozZné previest iba po predbeznom sihlase spolo¢nosti EGGER.
Dal3ie vzniknuté naklady (napr. montaZ, demontéz atd’) budd kompenzované iba v silade s povinnymi ustanoveniami platnych
zakonov.

= Ciastka hradena v rdmci naroku zo zaruky vychadza z tzv. ,,aktudlnej hodnoty“, ktora zavisi na tom, aka dlha doba Zivotnosti
podlahy uz uplynula. V porovnani s hodnotou nového tovaru sa vyssie uvedena Ciastka rocne zniZuje o percentualny podiel vo
vztahu k celkovej zaru¢nej dobe takto:

-3 pre zaruénld dobu 5 rokov 0 1/5 = 20,0 %

~~~~~~ + pre zaru¢nl dobu 15 rokov 0 1/15 = 6,7 %

------ + pre zaru¢nd dobu 25 rokov 0 1/25 = 4,0%

Rozdiel medzi aktualnou hodnotou a novou hodnotou znasa zakaznik.

Zaruéna doba nebude pred{Zena z dévodu poskytovania sluZieb v ramci tejto zaruky, najma v pripade opravy alebo vymeny.
V takychto pripadoch zarucnej doby ani nezacina plynit znovu.

Zakonné prava spotrebitela
Zakonné prava spotrebitela nie st touto zarukou obmedzené; spotrebitelia maji okrem svojich prav zo zaruky narok na zakonné
naroky v priebehu doby zaruky.



Pokyny pre idrzbu podlah EGGER Laminat

Jednoducho cisté!

Najvdcsie mnoZstvo necistot je mozné zachytit pouZitim vhodnych rohoZi alebo Cistiacich zén vo vstupnom priestore. Na zbytok
podlahy sa doporucuje pouZit kefovy nadstavec vysavaca. V zavislosti na pouZivani a mnoZstva necistdt by ste mali podlahu
pravidelne o3etrovat vihkou handrou alebo mopom. Dbajte na to, aby ste vycistili tie? miesta skosenia v pozd{Znom smere. Pre
optimalne vyciStenie doporucujeme pouZzivat Cistiaci prostriedok na podlahy Clean-it od firmy EGGER.

Odolné Skvrny?

Skvrny, ako od kavy, €aju, limonady, ovocného dZ(isu alebo mlieka, odstranite bez problémov vlaznou vodou, pripadne b&znym
octovym Cistiacim prostriedkom. Farbu, riz, tus, decht a pod. staci jednoducho odstranit savou handrou a béZznym Cistiacim
prostriedkom pre domacnost alebo pripravkom na odstrafiovanie skvin. DéleZité upozornenie: Neutralizujte nakoniec zasiahnutd
plochu vodou pomocou mierne navlhcenej handry.

Optimalna ochrana pre podlahu EGGER Laminat:

= Vstupné casti by mali byt vybavené primerane velkou Cistiacou zénou.

= Pri komerénom poufZiti, kde plocha laminatovych podlah hranici priamo s vonkajSou oblastou, je treba pouZit zapustend Cistiacu
z6nu do konStrukcie podlahy a bude mat zodpovedajlce rozmery.

= Vstavané kuchyne a vstavané skrine je potrebné pred pokladkou namontovat a podlahy EGGER Laminat musia byt umiestnené
tesne pod ich zakladiu. Podlaha EGGER Laminat je navrhnuta pre plavajdcu pokladku umoZznujdcu jej prirodzeny pohyb do
vSetkych stran. Tento pohyb by preto nemal byt blokovany ani obmedzovany tazkymi predmetmi na podlahe. V nie prili§
pravdepodobnom pripade, kedy po umiesteni tazkého nabytku, doméacich spotrebicov a inych tazkych predmetov d6jde k vydutiu
podlahovej krytiny, sa doporucuje predmet umiestnit inde.

= Pri stahovani nabytku ho vZdy nadvihnite, jeho postvanie po podlahe je pripadne mozZné iba po podloZeni n6h nabytku napr.
dekou.

= Pod nohy néabytku, stolic¢iek a stolov pripevnite plstené podlozky. Pravidelne ich Cistite, kontrolujte ich funkénost a v pripade
potreby ich vymente.

= Pre kancelarske stolicky a dal3ie vybavenie s kolieskami pouZivajte Specialne makké kolieska (typ W). Pravidelne ich Cistite,
kontrolujte ich funkénost a v pripade potreby ich vymenite. Pokial nie sd k dispozicii vhodné kolieska pre stolicky, musi byt
pouzitd podloZka na ochranu podlahy.

= Privysavani pouZivajte kefovy nadstavec. Rotujlce nadstavce vysavaca musia byt deaktivované alebo odstranené.

= Podlahu EGGER Laminat vytierajte pomocou mierne navlhéenej handry alebo mopom.

= Rozliate kvapaliny, vodu a vlhkost vZdy okamZite odstrante, nenechavajte ju na podlahe dlhSie, ako je potrebné. Nepolievajte
nikdy podlahu vodou ani inymi kvapalinami.

= NepouZivajte Cistiace pripravky, ktoré m6Zu zanechavat akékolvek zbytky. Doporucujeme pouZivat Cistiaci prostriedok na
podlahy Clean-it od firmy EGGER uréeny pre tento typ podlah.

= Na podlahe EGGER Laminat nepouZivajte brisky, brisne a lestiace stroje, kefy, vysokotlaké Cistiace prostriedky ani podobné
vyrobky.

= Na podlahu EGGER Laminat nikdy nepouZivajte abrazivne, brisne prostriedky ako je napr. ocelova vina.

= Voskovanie a/alebo lestenie podlah EGGER Laminat nie je povolené a nema sa prevadzat.

= Dodatoc¢na povrchova konzervécia podlah EGGER Laminat nie je nutna a nesmie sa prevadzat.

= (istenie laminatovych podlah parnymi &istimi nie je povolené, s vynimkou podldh Laminat* Aqua+, ktoré st k tomu
koncipované. Pri Cisteni podlah EGGER Laminat Aqua+ parnym Cisticom je nutné pristroj udrziavat v neustalom pohybe. Parny
Cistic sa smie plnit a pouZivatiba s Cistou vodou. NepouZivajte Cistiace pripravky ani iné prisady.

= PriinStalacii a pouZivani podlah EGGER Laminat v kadernickych a kozmetickych salénoch alebo podobnych priestoroch majte na
pamati, Ze podlaha pod kreslami a stolickami aj okolo nich musf byt zakryta dostato¢ne velkou ochrannou rohoZou. Dévodom
je skutoCnost, Ze farby na vlasy a iné farbiace pripravky, ktoré sa pouZzivaji napriklad v kadernickych salénoch, m6zu spdsobit
nezvratné zafarbenie / zmeny povrchu podlahy v zavislosti na ich koncentraciu, zloZenie a d{Zku pésobenia. Pokial by sa aj
napriek tomu farbiva na vlasy, bieliace prostriedky alebo iné farbiace pripravky dostali do kontaktu s povrchom podlahy, musia
sa okamzZite bez zbytku odstranit a zasiahnuté miesto je nutné vytriet vihkou handrou. (Pokial si nie ste isti pri pouZivani
chemikalii, farieb na vlasy alebo bieliacich Cinidiel a inych farbiacich latok, je treba previest test citlivosti na vzorke / zbytku
podlahovej dosky.) Precitajte si tieZ ndvod na pouZzitie prislusného produktu.

NedodrZanie uvedenych pokynov k ¢isteniu a Gdrzbe ma za nasledok zanik akychkolvek narokov na zaruku.



Zostala podlaha poskodena?

Aj ked'je vasa podlaha EGGER Laminat znacne odolna, méZu sa podlahové dosky poskodit. Pokial je poSkodenie drobné, je mozné
problém jednoducho odstranit pomocou systémovej opravnej pasty EGGER Decor Mix & Fill alebo tvrdym voskom. Velmi poSkodené
dosky méZe jednoducho vymenit profesionalny pokladac podlah.

Zarucny list
(Pre vasu evidenciu. Vyplite prosim a majte kedykolvek po ruke pre pripad potreby.)

Tento zarucny list plati pre: Zakaznik
Meno Ulica, ¢islo domu
Mesto Krajina

Miesto pouzitia

Tento zarucny list plati pre produkt: Produkt
Nazov produktu
Dekor

Velkost plochy v budove

Datum prevzatia tovaru

Dodavatel' pokladky podlahy: Dodavatel
Nazov Ulica, ¢islo domu

Mesto Krajina

Dodavatel pokladky Predajca
Nazov Ulica, ¢islo domu

Mesto Krajina
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Technické zmeny a chyby tlace vyhradené.

www.egger.com

EGGER CZ s.r.o.

Cechova 498

CZ-500 02 Hradec Kralové
Ceska republika

T+420 495531531

F+420 495531534

EGGER Holzwerkstoffe Wismar
GmbH & Co. KG

Am Haffeld 1

23970 Wismar

Nemecko

T+49 3841301-0

F+49 3841301-20222
flooring@egger.com

EGGER Drevprodukt Gagarin
Ezhvinsky proezd, 1

215010 Gagarin

Oblast Smolensk

Rusko

T+7 48135 79-300

F+7 4813579-311
info-ru@egger.com



